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EKONOMI
Produktionscontroller
Fagersta, Atlas Copco Secoroc

Ekonomiassistenter Norrkoping, Kriminalvarden
Redovisningsekonom Malmg, Air Liquide
TEKNIK

Projektledare, IT-Arkitekt, Bl-Specialist,
System-utvecklare, Testledare, Integrationsexpert,
.Net-utvecklare och WebSphere-expert

Borlange, Sogeti

Kvalitetsingenjér Goteborg, Plasma Surgical
Bygdovhandlaggare Umed, Umed kommun
Projektledare/Produktionstekniker Gagnef, 3M

Projektledare, IT-Arkitekt, Systemutvecklare Jva
och Testledare Gévle, Sogeti

Dominoutvecklare

Jonkoping, Yrkesméstaren i Syd AB
Sadsarkitekt och Miljéingenjor

Alvdalen, Alvdalens kommun
Bygonadsingpektor Idre, Alvdalens kommun
B- och automationsingenjor Goteborg, Petrokraft
Nétverkstekniker Borss, Digitales AB
Inkdpsansvarig Biomassa

Uppsala, Scandinavian Biogas
SALJMARKNAD

Siljinriktad marknadsansvarig

Eskilstuna, August Lundh

Internationell afférsutvecklare

Avesta, Avesta Welding

Faltsdljare Boras, Q-vision

Siljare Orebro, Eniro Gula Sidorna

New Business sales executives — software
products och Sales executives for account
management — software products
Goteborg, Qondoc Systems AB

Siljare Uddevalla, Systembolaget

Konsultansvarig med saljprofil
Falun, Proffice Sverige AB

CHEF

VD/Platschef Kilafors, ELE Trévaru AB
Personalsamordnare Umed, CBF
Forskoleforestandare Leksand, Leksands IF
Kundreskontra/Inkassochef Malmg, Air Liquide

OFFENTLIG FORVALTNING
Textilingenjorer Stockholm, Myndighet
Kvalificerad informator Norrkoping, Myndighet
Personalassistenter Norrkoping, Kriminalvarden

Las mer om tjansterna och ansbk pa

www.proffice.se
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GOD STAMNING. "Nu har vi roligt igen pa jobbet och kan skratta 4t det som var”, séger Asa Poijo och hennes chef Elisabeth Svensson

Uthrand fick

Rehabilitering gav nytindning

Asa Poijo var utbrand och hade varit
sjukskriven pa halvtid i tva och ett halvt ar
nar hon kom med i Svensk Kassaservices
rehabiliteringsprogram for langtidssjuka
2004.

Hon hade da en mycket dalig relation till
sin chef Elisabeth Svensson. De kunde
knappt prata med varandra utan att det
skar sig.

”Sé fortjag Gppnade munnen
blev det fel. Asa var vildigt
kénslig och tyckte att jag var
vrang och elak och kunde

néstan inte se pa mig utan att
borja gréta”, berittar kassa-
omrédeschef Elisabeth
Svensson.

”Men innan hon blev ut-
brind hade vi haft en bra
relation. Och jag tyckte inte
att jag hade fordndrats.”

Nedldggningshotat
Asa Poijo hade jobbat ensam
pa en liten filial i en by utan-
for Gillivare som levde under
standigt nedlaggningshot.
Hon trivdes bra och ville inte
jobba ndgon annanstans,
men till slutlades filialen ned
och Asa Poijo flyttades till
Svensk Kassaservice i Gélli-
vare.

Men den langvariga oron

for nedldggningen och kam-
pen for att filialen skulle fa
vara kvar hade satt sina spar.
Hon var sjukskriven pa halv-
tid.

Pé kontoreti Géllivare blev
situationen snabbt olidlig —
alla tassade pa ta for att und-
vika besvirliga situationer.

Alla blev radda
”Det var inte bara Elisabeth —
alla blevridda for att séiga fel
saker till mig”, beréttar Asa
Poijo.

Hon hade dock hjélp av en
arbetskamrat, men utan den-
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"Jag foreslog faktiskt en gang min
centralmyndighet att ordna en chefs-
konferens pa temat ’Mina storsta
misslyckanden - och vad jag lért av
dem’ Jag fick inget gehor.”

I tidningen Chef.

skyddsombud
M Sa manga finns det per
10 000 anstillda i Sveri-
geidag, enligt TCO-tid-
ningen. Det &r en minsk-
ning fran 253 fér fem ar
sedan. Totalt finns det
knappt 92 000 skydds-
ombud i dag.
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Kvinnor friskast som vd:ar
M Att vara vd &r det yrke som sliter minst pa kvin-
nor. Det visar en studie fran en forskare fran ned-
lagda Arbetslivsinstitutet, enligt Du & jobbet. For-
utsatt att man stannar inom samma yrke forlorar
kvinnor minst antal ar i sitt yrkesverksamma liv ge-
nom fértidspension eller for tidig dod som vd eller
verkschef, 0,6 ar. Mén férlorar minst antal ar som
specialister inom jord- och skogsbruk, 0,4 ar.

(D)

pa Svensk Kassaservice i Géllivare.

livet tillbaka

och en gladare arbetsplats

nas stod var det risk for att
hon skulle bli sjukskriven pa
heltid. D4 fick hon och hen-
nes chef erbjudande av
Svensk Kassaservice om att
delta i ett rehabiliteringspro-
gram for langtidssjuka.

”Jag gjorde allt for att
komma vidare och tog all
hjélp jag kunde f4”, berittar

a Poijo.

Efter fyra ménader hade
hon formulerat sin egen
handlingsplan som bland an-
nat gick ut pa att hon behov-
de fortsitta tréffa en psyko-
log, vilket hon redan hade

gjorti ett par ir. I dag jobbar
hon fortfarande halvtid och
har varaktig sjukersittning,
det som tidigare kallades
sjukpension, pd halvtid. Men
det senare beror inte pé ut-
brindheten utan pé bland
annat tinnitus.

Fick férstaelse for andra
I6vrigthar hon hittat tillbaka
till ett gladare och bittre liv.
”Jag har lart mig vad som
ar viktigt i livet och ser
ménga saker pd ett annat
sitt. Det dr viktigt att ma bra
och det &r viktigt att man gor

det man tycker &r roligt s att
man mar bra”, siger hon.

Men det tog henne minst
ett r efter programmets bor-
jan innan hon kunde se situa-
tionen pa jobbet klart.

"Det dr hemskt att man
kan fa en sddan bild av andra
av att mé daligt. Jag fick for-
stdelse for de andra nér jag
borjade bli frisk”, berittar
hon.

Elisabeth Svensson tycker
att Asa Poijo har blivit en
starkare person i och med re-
habiliteringsprogrammet.

”Hon har lirt sig att sta for

FOTO: KENNETH PAULSSON

sin dsikt och attargumentera.”

Elisabeth Svensson har ock-
s gjort flera egnalardomar av
att delta i programmet.

”Jag fick mer forstaelse for
varfor Asa upptridde som
hon gjorde. Man forstod inte
hur déligt hon médde for hon
séig ju ut som vanligt.”

”Som chef har jag ett batt-
reldge nu och vet mer vad jag
ska gora om det hénder
igen.”

KATARINA BUTOVITSCH
katarina.butovitsch@di.se
08-573650 63

"Det galler att
tasitt ansvar”

Svensk Kassaservice
genomforde ett program
med langtidssjuka dér
man gravde djupt i de
anstilldas situation, bade
privat och pa arbetet, fér
att motivera dem att for-
andra sitt satt att leva.
Dessutom fick alla che-
fer ga samma program
som de sjukskrivna for att
i framtiden kunna fanga
upp signaler om ohdlsa.

Sjukfrénvaron var hog hos
Svensk Kassaservice. Sarskilt
denlinga,som var 12—13 pro-
cent, dominerade i forhallan-
de till korttidssjukfrnvaron.

"Vimaste fa ett avslut med
sjukfallen. Aren bara rullar
pa. Nir man blir sjukskriven
lange blir man till slut radd
for att komma tillbaka — vad
kommer man tillbaka till?”,
siger Svenska Kassaservices
davarande personalchef
Yvonne Edblad.

Patenterad metod

Irene Ekmark, med foretaget
Human Research, har en
egen patenterad metod for
stressrehabilitering som ock-
sa anviinds for forebyggande
arbete.

Irene Ekmark, som tidiga-
re hade jobbat med Yvonne
Edblad, kallades in for att
hélla i individuella program
for langtidssjuka. 32 perso-
ner och deras chefer deltog i
projektet som borjade vin-
tern 2004. Vid starten var 14
personer sjukskrivna pé hel-
tid och 18 pé deltid.

Ett problem var att perso-
nerna hade diagnoser som
fibromyalgi, nedstdmdhet
och utbriandhet. En majoritet
av deltagarna uppgav vid
programmets start att de be-
handlades av ldkare for psy-
kiska besvar.

”Det dr mycket mer accep-
terat pa arbetsplatsen att ha
huvudet i bandage &n att ha
den hér typen av diffusa sjuk-
domar”, siger Yvonne
Edblad.

Djuplodande intervju
Under fyra ménader tréffar
Irene Ekmark de sjukskrivna
individuellt. Hon borjar med
en djupintervju med varje
deltagare om arbets- och
livssituationen och perso-
nens bakgrund dnda tillbaka
till uppvéixten samt gér ige-
nom orsaker till stress och
ger den sjukskrivna hem-
uppgifter.

Direfter tréffas de en ging
i ménaden och diskuterar
hemuppgifterna som gér ut
pé att den sjukskrivna ska g
igenom sin livssituation och

=

EGEN METOD. Irene Ek-
mark, med féretaget Human
Research, anvande sin
stressrehabiliteringsmetod
pa Svensk Kassaservice.

dra slutsatser om vad veder-
borande kan fordndra. Arbe-
tet, dar Irene Ekmark lotsar
fram personen mot egna
svar, ska sedan leda fram till
en personlig handlingsplan.
”Det géller att se sina mons-
ter, ta sitt ansvar och se det
som dr mojligt”, séger hon.

Handleder cheferna
Parallellt med de langtidssju-
ka fick dven cheferna péd
Svensk Kassaservice hand-
ledning av Irene Ekmark och
de genomgick samma pro-
gram.

”De ska gora samma men-
talaresa och de svettades nog
lika mycket som delangsjuka
med sina hemuppgifter.”

Niér de fyra ménaderna var
over var det dags for cheferna
iorganisationen att ta Gver ar-
betet med de 1angtidssjuka
och deras handlingsplaner
och fortsitta rehabiliteringen.

”Den hér metoden &r ing-
et sjdlvspelande piano utan
den forutsitter en aktiv
arbetsgivare”, konstaterar
Irene Ekmark.

Cheferna ska ocksé vara
forberedda sa att de i fram-
tiden ska kunna fanga upp
signaler om ohilsa i god tid.

Klarade stressen bittre
Efter ett &r hade elva av de
sjukskrivna dtergétt i arbete
eller arbetstrianing eller slu-
tat med avtalspension. Efter
tvi &r hade antalet okat till
25 personer.

Projektet har utvirderats
av stressforskare i samarbete
med Uppsala universitet och
Akademiska sjukhuset och
efter ett ar svarade 22 delta-
gare att de kunde hantera
den egna stressen bittre jim-
fort med vid programmets
borjan.

Uppsigningar inom
Svensk Kassaservice hade va-
riten utlosande faktor nér det
gillde  sjukskrivningarna,
meni72 procent av fallen var
det andra saker &n jobbet
som var orsaken till ohilsan,
enligt Irene Ekmark.

KATARINA BUTOVITSCH
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ansvar.

”Posten haller pa att mutera fran en stor
och tung diplodocus till en snabb och
smidig raptor”, sager ledarskapskonsulten
Sven Klinth Berg som bidrar till att genom-

fora forandringen.

Bjorn Olsson blev 2006 chef
for Postens brevterminaler
med 6000 anstillda. Han
upptiickte att terminaler med
liknande forutséttningar hade
helt olika sjukfrénvaro och lit
dérfor gora en undersckning
for att ta reda pa varfor. Sva-
ret blev att ledarskapet skilde
sig mellan terminalerna.

Friskare anstillda
Det som gav friskare medar-
betare ér ett ledarskap med
sjdlvkénsla, enligt Bjorn Ols-
son, det vill siga en chef som
ar trygg med sig sjilv, kan
entusiasmera medarbetare
och lita dem ta eget ansvar.
For att f& en friskare ar-

betsplats med storre trivsel
startade han en stor fordnd-
ringsprocess som bygger pd
att arbetsledare och med-
arbetare ska komma fram till
hur jobbet ska goras i storre
utstrickning an tidigare.

Sjukfrénvaron har redan
sjunkit frén 9,5 till 8,5 pro-
cent under 8rets forsta nio
ménader och 2010 ska siffran
vara nere pa 6,5 procent. En-
Kkéter visar ocksd att trivseln
har okat under ett &r och
medarbetarnas syn pa che-
ferna har forbittrats.

Med hjilp av ledarskaps-
konsulten Sven Klinth Berg
haller cheferna pé att forand-
ra styrelseskicket pd ndgra av
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Postanstéllda far mer
attsagatillomi jobbet

Pa Postens brevsorteringsterminaler ska
besluten flyttas langre ut i organisationen
och anstéllda ska uppmuntras att ta mer

NYA RUTINER. Medarbetare
pa Postens terminaler ska
bestamma mer hur jobbet

skagoras.  FOTO:YVONNEASELL

Postens brevterminaler.

”Postens terminaler &r en
ritt s teknokratisk verksam-
het, men vi trinar chefer att
se minniskan”, sidger Sven
Klinth Berg.

Men trining i att ge berom
och kritik samt konflikthan-
tering ér bara en del i arbetet.

Sven Klinth Berg tillimpar
sin egen metod som han dven
sammanfattat i boken Ledar-
skapsformeln som kommer
utidagarna. Han hdvdar vik-

ten av de kinslomissiga
aspekterna av ledarskapet.

”Vd ska presentera mélen
for verksamheten och svara pa
frigor om hur han ténker.
Sedan fir andra chefer och
medarbetare kanna efter — hur
kinns det nér vi ndr malet?
Alla fér skapa sin egen kénslo-
missiga forstelse for mélet.”

Ledstjérnor i arbetet

P4 varje terminal jobbar Pos-
ten med vérdeord som ska
vara ledstjarnor for det dag-
liga arbetet. Virdeorden ut-
gér frdn Bjorn Olssons mél
for hela verksamheten: att
vara i virldsklass om tre r.
Forst formulerar lednings-
gruppen en virdegrund och
diskuterar vad orden innebar
om de omsitts i handling. Se-
dan gor arbetsledarna sam-
ma arbete och till slut samt-
liga medarbetare.

”Om vi ska lyckas méste
medarbetarna vara engage-
rade s att de vill och far ta
ansvar.”, siger Bjorn Olsson.

KATARINA BUTOVITSCH
katarina.butovitsch@di.se
08-57365063

Tryggare

kan i mgen

spara!

Riksgéldsspar ar ett sparkonto som brukar ge battre

ranta an banken och som inte urholkas av avgifter.
Just nu far du 3,75%* rorlig rénta, och annu mer
om du binder dina pengar. Sparar du stérre belopp
ar det dessutom sakrare @n att spara i bank efter-
som du sparar direkt hos svenska staten. Skaffa en
lugn grogrund for vinsten pa din salda bostad, ditt
barns framtida korkort eller resan du alltid haft i
bakhuvudet. Trygga pengarna pa www.riksgalden.se
eller 020-780 100.
*2007-10-31
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tank dig en skrivare med
scanner och kopiatorfunktion

Samsung SCX-6345N Multifunktionsskrivare

Las mer pa www.samsung.se
eller ring 0771-400 200

www.volkswagen.se

Passat med racingladan DSG.
Forenklat kan man sédga att DSG &r en vixellada som alltid har nésta véxel forberedd. Genom denna
teknik sker vaxlingarna helt utan slir- och momentférluster och resultatet blir ett fenomenalt drag i
bilen. Dessutom blir koldioxidutsldppet ldgre jamfort med vanliga automatlddor. Det 4r med andra
ord ingen slump att Passat &r Europas mest belénade bil med vigegenskaper, utrymme, komfort och
tillval som ingen annan. Passat, inte ldngre bara en familjebil.

Das Auto.

Pris fran 229400kr. Brinsleférbrukning blandad kérning 5,1-10,01/100 km. CO,-utsldpp blandad kérning 136-238 g/km. Miljoklass 2005.




